
„MICHELIN BEWÄHRT SICH SEIT 
GENERATIONEN“

Michelin – 
mit Partnern 
im Dialog



1 Wann wurde das Unter-
nehmen gegründet? 

Schon in den frühen 1930er-Jahren 
gründete Heinrich Henke ein Lohnfuhr-
unternehmen mit Pferdegespann. Die 
Gründung der Spedition Henke folgte 
1938, nachdem Heinrich Henke einen 
gebrauchten Lkw erworben hatte. 
Allerdings verzögerte sich der Start 
des Unternehmens durch den Zweiten 
Weltkrieg bis 1945.    

2 In welchen Haupt-
geschäftsfeldern sind 

Sie tätig? 
Wir sind hauptsächlich in den Bereichen 
Nah- und Fernverkehr sowie Logistik 
tätig und bewegen europaweit Güter 
verschiedener Art und Menge. 

3 Was sind die Stärken 
Ihres Unternehmens? 

Im Bereich Transport agieren wir 
fl exibel und verfügen über ein breites 
Spektrum unterschiedlicher Fahrzeuge 
wie Kranwagen, Lkws mit Mitnahme-
stapler oder Hebebühne sowie 
Sprinter mit 1,2 Tonnen Nutzlast für 
Eil-, Sonder- und Spezialtransporte. 
Dank der digitalen Vernetzung mit den 
einzelnen Fahrzeugen über das soge-
nannte Fleetboard können wir Verfüg-
barkeit, Auslastung und Kraftstoffver-
brauch optimieren. Wir betreiben für 

unseren Fuhrpark eine Lkw-Werkstatt 
und eine Lkw-Waschanlage, die auch 
externen Kunden offenstehen. Im 
Bereich Logistik verfügen wir über 
großfl ächige überdachte Lager mit 
modernen Kranbahnen, jeweils mit 
einer Nutzlast von 25 Tonnen, sowie 
über weitläufi ge Freifl ächen.   

4 Welche Ziele verfolgen 
Sie in den nächsten 

Jahren? 
Übergeordnetes Ziel ist, unsere 
Qualität, Flexibilität, Pünktlichkeit 
und Nähe zum Kunden zu sichern. 
Derzeit bauen wir außerdem unsere 
Kapazitäten im Bereich Logistik aus, 
um Warenverwaltung, Lagerhaltung 
und Kommissionierung weiter zu 
stärken. Wir eröffnen demnächst einen 
zusätzlichen Standort in Paderborn 
in Autobahnnähe, um möglichst zeit- 
und kostensparend mobil zu bleiben.   

5 Wie lange sind Sie 
im Unternehmen tätig 

und in welcher Funktion? 
Ludger Henke: Ich bin seit 1967 in 
dem von meinem Vater gegründeten 
Unternehmen tätig. Mit meinem 
Sohn Ludgerus Henke geht unser 
Familienbetrieb schon in die dritte 
Generation – seit 2008 sind wir zu 
zweit in der Geschäftsführung.    

6 Was gefällt Ihnen an 
Ihrem Verantwortungs-

bereich im Unternehmen 
besonders gut? 
Unsere Aufgaben sind so vielfältig, dass 
das Tagesgeschäft trotz langjähriger 
Erfahrung spannend bleibt. Besonders 
beeindruckt sind wir von der heutigen 
Geschwindigkeit und der digitalen 
Transparenz zwischen Angebot und 
Nachfrage. Wir nutzen digitale Medien 
intensiv, halten aber nach wie vor das 
persönliche Gespräch mit Mitarbeitern 
und Kunden für entscheidend.

7 Wie lange beschäftigen 
Sie sich schon mit dem 

Thema Fuhrpark- und Reifen-
management? 
Dieses Thema ist für unser Unternehmen 
zentral und beschäftigt unsere Familie 
seit Generationen fast täglich.    

8 Wie denken Sie grund-
sätzlich über qualitativ 

hochwertige Produkte? 
Was teurer ist, muss nicht unbedingt 
besser sein. Aber jahrzehntelange 
Erfahrungen haben uns gezeigt, 
dass es sich bei MICHELIN Reifen um 
Premiumprodukte mit attraktivem 
Preis-Leistungs-Verhältnis handelt. 

Interview mit ludger und ludgerus Henke

 Geschäftsführung 
Ludger Henke, 
Ludgerus Henke     

 Standorte
Delbrück 
Paderborn (Fertigstellung 2018)  
    

 Branche
Transport und Logistik   

 Kunden und Markt
International     

Unternehmens-
profil

 Unternehmensgründung 
1938

Ludger und Ludgerus Henke    
Geschäftsführer



9 Seit wann setzen Sie 
Ihr Reifenkonzept mit 

Michelin um?
Ludger Henke: Das lässt sich nicht 
mehr genau feststellen – schon mein 
Vater war von der Qualität der MICHELIN 
Reifen überzeugt.   

10 Welche Produkte aus 
dem Hause Michelin 

setzen Sie ein? 
Wir verwenden die Reifen MICHELIN 
X® ENERGY™ XF und MICHELIN       
X® LINE™ ENERGY™ T sowie 
MICHELIN X® MULTI™ F, Z, D und T, 
MICHELIN X® MULTIWAY™ 3D 
XZE und XDE und MICHELIN 
X® MULTIWAY™ XD. Dabei setzen 
wir das Michelin Mehr-Leben-Konzept 
mit Nachschneiden und Runderneue-
rung um. An Services nutzen wir die 
Neureifengarantie MICHELIN 
X® MULTI™ sowie MICHELIN 
MyAccount.  

11 Zusammengefasst, 
was gefällt Ihnen an 

den Produkten und Dienst-
leistungen von Michelin 
besonders gut?
Besonders schätzen wir die hohe 
Laufl eistung der MICHELIN Reifen und 
ihre dadurch bedingte Wirtschaftlich-
keit sowie die Beratung durch den 
Michelin Außendienst und den Service 
vor Ort.   

12 Welche Mehrwerte 
rechtfertigen für Sie 

den höheren Anschaffungs-
preis für Michelin Produkte?  
Indem wir das Mehr-Leben-Konzept 
mit MICHELIN Neureifen und 
MICHELIN Remix® runderneuerten 
Reifen verwirklichen, können wir 
unsere Kilometerkosten auf Dauer 
senken, ohne Abstriche bei der Sicher-
heit machen zu müssen. Zudem sparen 
wir dank des niedrigen Rollwider-
stands der Reifen Kraftstoff ein.    

13 Was sollten wir jetzt 
noch wissen?   

Mit den hochwertigen und innova-
tiven MICHELIN Reifen haben wir 
deutlich weniger Ausfälle und sparen 
dadurch Kosten. Wir tragen außerdem 
gemeinsam mit Michelin zur Sicherheit 
im Straßenverkehr bei. 

14 Abschließend, wel-
ches Fazit ziehen Sie 

insgesamt aus der Zusam-
menarbeit mit Michelin?    
Wir werden auch in Zukunft auf Pro-
dukte und Services von Michelin setzen. 
Dabei gehen wir davon aus, dass 
Michelin innovativ bleiben und die 
Angebote kontinuierlich weiterent-
wickeln wird. Henke und Michelin 
zeichnen sich durch Qualität und 
Zuverlässigkeit aus – das verbindet uns. 

 Produkte und Dienstleistungen
Nah- und Fernverkehr, Spezial-
transporte, Langtransporte, 
Krantransporte, Transporte mit 
Mitnahmestapler oder Hebebühne, 
Eiltransporte mit Sprintern mit 
1,2 Tonnen Nutzlast, Teil- und 
Komplettladungen, Möbel-
transporte, Maschinentransporte, 
Lager-, Distributions-, Beschaffungs-
und Kontraktlogistik 
      

 Fuhrpark 
Rund 55 ziehende Einheiten 
Rund 100 gezogene Einheiten 
    

 Mitarbeiter 
90

 Ausbildungsberufe
Kaufmann/-frau für Spedition und 
Logistikdienstleistung 
Fachkraft für Lagerlogistik 
Berufskraftfahrer/-in Güterverkehr 
      

 Kontaktdaten
Heinrich Henke 
Güterfernverkehr & Spedition GmbH & Co. KG 
Bösendamm 10 
33129 Delbrück 
Deutschland 
  
Telefon +49 5250 9850-0
Fax +49 5250 9850-55 
 
offi ce@henke-spedition.de
www.henke-spedition.de 

 



Kundenkonzept

Alle Informationen, alle Vorteile und nur ein Passwort: 
MICHELIN MyAccount ist die Lkw-Reifen-Vorteilswelt von Michelin, welche die 

Mehrwert- und Serviceangebote von Michelin auf einer Online-Plattform für Sie bündelt.

myaccount.michelin.eu/sites
Einfache und schnelle 
Registrierung unter: 

Für den Nah- und Fernverkehr
Zuverlässig ans Ziel. Bei jedem Wetter. 
Exzellente Laufl eistung und geringe Betriebskosten
Gute Haftung über die gesamte Lebensdauer der Reifen

M
IC

HE
LI

N
 u

nd
 d

ie
 g

ra
fi s

ch
e 

Da
rs

te
llu

ng
 d

es
 M

ic
he

lin
 M

än
nc

he
ns

 s
in

d 
Ei

ge
nt

um
 d

er
 C

om
pa

gn
ie

 G
én

ér
al

e 
de

s 
Et

ab
lis

se
m

en
ts

 M
ic

he
lin

. 
M

ic
he

lin
 R

ei
fe

nw
er

ke
 A

G
 &

 C
o.

 K
G

aA
, M

ic
he

lin
st

ra
ße

 4
, 7

61
85

 K
ar

ls
ru

he
, D

eu
ts

ch
la

nd
; S

ta
nd

 1
1/

20
17

.

DAS MICHELIN MEHR-LEBEN-KONZEPT
Kraftstoffeinsparung, Langlebigkeit und Umweltschonung im Einklang
1. Leben:
Der MICHELIN Neureifen

mit technologisch 
hochentwickelter 
Karkasse

2. Leben:
Das erste Nachschneiden

Sie fahren  
 durchschnittlich  
 25% mehr km1)

Kraftstoff- 
 einsparung

4. Leben:
Das zweite Nachschneiden

Sie fahren   
 durchschnittlich   
 25% mehr km1)

Kraftstoff-  
 einsparung

3. Leben:
Die MICHELIN Remix®

Werksrunderneuerung
Sie fahren bis zu 100% mehr km1)

1) Zusätzlich zur Laufleistung des Neureifens

NEUREIFENGARANTIE
MICHELIN X ® MULTITM

   SORGLOS UNTERWEGS
MIT DEN RICHTIGEN REIFEN UND 

DER MICHELIN REIFENGARANTIE

X® multi™ TX® multi™ F

Für den Fernverkehr, auf Autobahnen und Fernstraßen
Beitrag zur nachhaltigen Kostensenkung 
Geringer Kraftstoffverbrauch
Hohe Laufl eistung 

X® energy™ XF X® line™ energy™ t

Für den Fernverkehr, auf A

X® multi™ Z

Für den Nah un

X® multi™ D




